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1.1 初次使用向导

1、安装好“COMETinfo link企业智能化管理系统”，双击桌面“科密企业智能化管理系统”图标，软件自动进入首次运行使用向导（Win7以及Win7

以上版本操作系统，第一次运行时，请以管理员身份运行“科密企业信息化管理系统”）

如下图所示，向导中的设置项目可按照单位属性灵活设置。



1.1 初次使用向导

2、建议按照默认参数对人员照片进行自动压缩（人员照片有用于软件显示以及可见光人脸设备的人员模板注册）



1.1 初次使用向导

3、为保证系统使用安全，请自行设置系统登录密码

提示：登录系统之后可为不同岗位的人员设置不同权限的账号，例如：人员专员开发人事管理模块，如下图所示



1.2 设置服务参数

1、打开“COMETinfo-Link企业智能化管理系统”，登录软件之后，在首页单击终端管理 ,首次允许请按照贵公司电脑安全规
范设置对应端口

• 停止运行

• 打开系统参数设置

• 基本参数——选择实时接收终端记录——确定，如下图：

提示：主动上传服务端口必须和机器里面设置的端口保持一致参数设置好之后启动开始运行



1.3 添加门禁控制器

• 把需要连接的门禁控制器接通电源（12V）与网线后，单击系统主页左侧【门禁管理】→【门禁控制器】→点击【搜索】单击选择新增的门禁控制器
点击【修改通讯参数】点击【确定】，修改参数后重新搜索【开始搜索】双击需要添加的控制器登记设备，修改添加控制器相关信息点击【保存】

• 机号可自定义修改不能重复（最多不能超过65535），IP按照机器里面以太网IP输入，端口14460，

• 修改好设备名称后点击【保存】→【测试】设备是否正常连接→【初始化】（首次使用需要初始化设备），如下图所示：



1.3 添加门禁控制器

• 点击【门禁管理】→【门禁控制器】点击左侧需要需要修改门信息的相关参数，点击【保存】→【下载】



1.3 添加门禁控制器

• 点击系统主页左侧【设备管理】→【终端管理】→【刷新设备列表】选择新增加的设备【获取设备信息】（显示绿色就是正常连接，显示红色则连接
失败）确认设备正常连接。

• 选择已添加的设备点击右侧【同步电脑时间】以修改控制器的时间。



1.3 添加门禁控制器

• 点击系统主页左侧【门禁管理】→【终端管理】选择未同步服务器IP（本地电脑IP）的设备→点击【设置服务器IP】→点击【确定】



1.4 添加门禁一体机

• 将人脸门禁机通电之后开机，根据贵司网络要求设置好人脸门禁机网络配置与设备号：

• 设置机号：进入门禁机菜单，选择 【通讯设置】：机器名称：修改设备机号，需要保证每个设备的机号不同

• 设置网络：进入门禁机菜单，选择 【通讯设置】：以太网：修改设备固定IP地址； 无线网络 ：若支持无线线连接需要关闭有线网络：

推送设置：设置为服务器IP，端口默认9001→ 局域网端口：保持默认5005。



1.4 添加门禁一体机

• 把需要添加的门禁机接通电源（12V）与网线或无线网络后：

• 单击系统主页左侧【设备管理】点击坐下角【新增】选择新增加的设备，点击【获取设备信息】确认是否正常在线：



1.3 添加门禁一体机

• 点击系统主页左侧【终端管理】→【同步电脑时间】→【设置服务器IP】→点击【确定】
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2.1 添加部门信息

• 在系统主页点击【部门资料】→【修改】单位名称【增加】→点击【确定】

• 点击部门列表的单位名称→【增加】部门信息→点击【确定】



2.2 添加人员信息

• 点击系统主页【人事资料】 → 选择需要添加人员的部门→点击【增加】→填写人员信息（红色是必填）→点击【确认】

注；门禁控制器必须添加门禁卡
才可以做授权管理



2.2 添加人员信息

• 批量添加人事资料

• 人员信息导入：点击系统主页【人事资料】 →点击【导入】→选择创建模板需要的信息点击【保存设置】→点击【创建模板】

点击 选择填写的人员信息→【开始导入】

• 点击【导入照片】→选择需要导入的照片信息及导入人员的部门→【开始导入】



2.3 添加门禁区域

• 点击主页左侧【门禁管理】→【门禁区域】 →点击【新建】可创建新的门禁区域→选择已创建的门禁区域点击【选择设备】添加需要增加的门禁设
备名称点击【确认】→【保存】

• 选择已经添加的多个门禁设备组合成为一个门禁区域，以便快速便捷的给区域内设备用户授权：



2.4 授权门禁权限

• 单击系统主页左侧【门禁管理】→【门禁权限分配 】，在用户列表勾选需要管理授权的人员，查看已添加人员信息，增加权限，删除权限等授权管
理， 点击【保存】→点击【上传用户权限】



2.4 授权门禁权限

• 批量授权用户权限：单击系统主页左侧【门禁管理】→【门禁权限分配 】，点击【批量修改】→【选择人员】选择需要批量授权的人员→点击【确
定】，选择需要授权的门禁区域跟管理授权方式【覆盖权限】【追加权限】【移除权限】



2.5 设备用户管理

• 单击系统主页左侧【设备管理】→【设备用户管理 】，点击右上角【上传用户类型】→【添加人员信息】→勾选需要下发的设备

【开始上传】→查看上传日志； 【获取终端用户注册信息】用于从A设备的人员信息导入至B设备，



2.6 验证测试

• 验证测试：



2.7 数据采集

• 手工采集数据

• 如果设备未启用主动上传记录，则需要进行手工采集，点【常用设备操作】 → 【手工采集记录】。

• 可以在设备列表中按住Ctrl键之后点选多个设备进行操作，

对于无法主动上传的设备，系统中可以设置成自动
采集记录，进入“系统参数设置→ 记录采集”。勾
上“开启轮循采集”，并勾上“采集后清空所有记
录”，可以选择每间隔N分钟采集一次或设定几个时
间点进行采集。



2.7 数据采集

• 补采集记录

• 我们设备的刷卡记录为循环存储，假若由于其他原因导致后台的刷卡记录丢失，我们可以尝试补采设备记录。

进入【常用设备操作】 →【补采设备记录】，选择需要补采的时间范围，点【确定】进行补采：



2.8 报表查询

• 报表中心【进出记录】【门禁事件】【区域内人员名单】【未在区域人员名单】【人员最后停留区域】查询所需要查询的报表日志：
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3.1 远程开门

• 单击系统主页左侧【门禁管理】→【远程开门】可选择需要远程控制的涉笔以及查看相应的操作日志，必须在设备在线才可进行操作



4.3 其他功能

• 实时监控：

• 单击系统主页左侧【门禁管理】【门禁实时监控】，前置服务器设置IP和端口与设备管理上的端口IP一致，然后点击【确定】

在设备栏勾选需要实时监控的设备，点击【开始监控】即可对出入场地实时监控，



4.3 其他功能

• 大屏实时监控：

• 单击系统主页左侧【门禁管理】【门禁实时监控】，前置服务器设置IP和端口与设备管理上的端口IP一致，然后点击【确定】

在设备栏勾选需要实时监控的设备，点击【开始监控】即可对出入场地实时监控，点击【全屏显示】切换至全屏模式

• 全屏模式下可点击右上角 可修改照片停留时间，默认为10S



3.3 修改分组名称

• 单击系统主页左侧【人事资料】→【分组资料 】双击各分组名称进行修改，

如需要批量导入人员，在模板分组名称列输入分组代码，（可先修改好分组名称，也可后续再做修改）



3.4 修改时段时组

• 单击系统主页左侧【门禁管理】→【时段时组】点击【增加】【修改】【删除】可对时段时组进行管理，

修改相关设置后需要重新下发授权管理权限才可生效，



3.5 修改分组权限

单击系统主页左侧【门禁管理】【门禁权限组 】 修改各个分组人员的通行时组



3.6 离职人员管理

• 点击系统主页左上角【人事档案】→【离职管理】→【增加】登记已离职人员→勾选已登记的离职人员→【转入离职库】



3.7 节假日设置

• 点击系统主页左侧【门禁管理】→【节假日】→对公司放假时间进行修改。



3.7 修改登录密码/新增操作用户

• 点击系统主页左上角【系统管理】→【更改登录密码】，输入“操作员”“旧密码”“新密码”点击【确定】



3.7 修改登录密码/新增操作用户

• 点击系统主页左上角【系统管理】→【操作员权限】，点击【增加】，根据实际需求分配操作权限，默认密码空，点击【确定】



3.8 其他问题

（1）终端管理打开了，数据无法自动采集上传到软件？

答：（1）检查机器是否在线（点击终端管理中的 会有提示）

（2）检查防火墙端口是否放行了，控制面板—> Windows Defender防火墙—>高级设置—>选择入站—>新建规则—>端口—>将7005，9001，
8001

（注意：8001选择UDP端口） 这三个端口分别添加上去（如图1）。参考资料http://www.webzuan.cn/szk/5819.html

http://www.webzuan.cn/szk/5819.html


3.8 其他问题

3>实时监控无法开启?

①IE浏览器出去脱机工作模式，取消脱机工作模式即可，如图，②前置服务器设置IP与端口与设备管理上的端口IP不一致，如图

4>开机，终端管理没有自动运行？
答：终端管理—>停止运行—>服务参数设置—>开机自动启动(终端未运行无法实时上传数据）

5>如何设置终端管理定时采集数据？
答：终端管理—>停止运行—>服务参数设置—>定时任务

6>如何查看人员是否下发成功？
答：终端管理是否有下发成功提示，设备用户管理查看操作日志查看是否下发成功。

7>用户人员信息下发异常原因？
答：①终端管理未打开运行；②设备不在线；③照片不符合规则；④ 登记号或工号重复



3.8 其他问题

8>如何确认照片上传规范?
答：



THANKS  FOR  WATCHING

感谢使用科密产品

广州巨源信息技术有限公司


